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El 2022 fue un año de cambios para 
Aldeas Infantiles SOS, una organización 
que sabe de transformaciones, porque 
día a día se adapta a los contextos y las 
necesidades de los niños y sus familias. 

En abril asumimos un nuevo gobierno 
corporativo con la misión de 
reconectar con la razón de ser de la 
organización, que todos los niños y 
niñas, independiente de sus condiciones 
sociales, económicas y culturales 
crezcan en familia con entornos cálidos 
y protectores.

Una nueva gestión compuesta por 
personas ligadas a la organización 
desde diversos roles. Adultos que 
crecieron en Aldeas Infantiles SOS, 
otros que trabajaron en áreas 
administrativas y prácticas, que les 
permitió conocer a los niños, sus 

historias de vida y convertirse así 
en defensores de sus derechos y 
bienestar.

Bajo este nuevo liderazgo, asumió 
el rol de director nacional, Osvaldo 
Salazar, un hombre que vivió su 
niñez, adolescencia y juventud en la 
organización y que hoy viviendo una 
vida plena a nivel laboral y personal, 
está comprometido con la niñez y la 
protección de sus derechos.  

Esta cercanía de la nueva Junta Directa 
impulsa el fortalecimiento de la gestión, 
enfocada en desarrollar procesos de 
mejora continua de los servicios que 
entregamos a lo largo de Chile, con el 
propósito de asegurar una atención 
pertinente, oportuna y de calidad, que 
contribuya en la protección, ejercicio 
pleno de derechos y desarrollo 

Mensaje de la junta directiva
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integral para cada niño, niña, adolescente, 
joven y familia que acompañamos. 

Durante este año atendimos a un total 
1.188 personas que participan de nuestras 
dos líneas de atención: el área preventiva 
con tres Programas Ambulatorios y el de 
Acogimiento, con 14 Aldeas presentes desde 
la Región de Arica y Parinacota hasta la Isla 
Grande de Chiloé.

Nuestra misión solo es posible con el apoyo 
de nuestros socios, empresas amigas, aliados 
estratégicos y nuestros colaboradores y 
colaboradoras, que día a día depositan lo mejor 
de sí para continuar cambiando historias.

Seguiremos con nuestro mayor ímpetu en esta 
misma línea que nos inspira, porque sus aportes 
y compromiso son el sustento de nuestra labor. 

Muchas gracias a cada una y uno por elegir 
acompañarnos,

Junta Directiva 2022

Presidente: Eleazar Jaramillo Aburto 

Secretaria: Camila Matabenítez Báez

Tesorero: Juan Carlos Arancibia Bastía

 Director: Sergio Salas Núñez.

Director: Jorge Patiño Vargas

Director: José Leal Salazar

Eleazar Jaramillo Aburto

Presidente Junta Directiva
Aldeas Infantiles SOS Chile
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El 2022 estuvo marcado por grandes 
acontecimientos para quienes 
formamos parte de Aldeas Infantiles 
SOS Chile. Pudimos avanzar con creces 
en la instalación a nivel nacional 
de nuestra Estrategia Nacional de 
Juventudes, considerando que más del 
50% de los participantes que viven en 
nuestros Programas son jóvenes, es 
decir, rondan en promedio los 14 años 
de edad. Además, comprometidos con 
la equidad de género y entendiendo que 
la violencia de género y familiar es una 
de las principales causas que generan 
la judicialización y fractura de las 
familias, avanzamos en la contratación 
de cuidadores varones y es así como 
a nivel nacional alcanzaron el 20% 
de la dotación total. Y, por último, tras 
un trabajo profundo de instalación de 
estándares de calidad de atención a 
los niños y sus familias, logramos ser 
acreditados por el nuevo Servicio de 

Protección Especializado de la Niñez 
y Adolescencia, que depende del 
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 
como un organismo colaborador con 57 
años de experiencia en Chile. 

A nivel nacional atendimos a un 
total de 1.188 personas. De ellas, 
796 corresponden a niños y familias 
que participaron de los Programas 
de Fortalecimiento Familiar, cuyo 
propósito es acompañar y empoderar 
al núcleo familiar en su rol protector 
para prevenir situaciones de riesgo 
que pueden afectar a los niños y niñas. 
A su vez, acogimos a 392 niños, niñas, 
adolescentes y jóvenes que están de 
manera transitoria en los 14 Programas 
de Acogimiento Residencial que 
tenemos en 9 regiones del país, donde 
reciben apoyo terapéutico, educacional, 
de salud física y mental con miras a la 
restitución de sus derechos vulnerados, 

Mensaje del Director Nacional
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su desarrollo integral y lograr la re-vinculación 
familiar, que durante este año alcanzó a 43 familias 
reintegradas. 

Cuando no es posible restituir el derecho a vivir en 
familia los apoyamos y acompañamos en su proceso 
de transición a la vida independiente, considerando 
que nuestra población total juvenil alcanza los 
235 participantes. Por ello, en 2022 inauguramos 
un total de tres casas compartidas en Concepción 
y Quilpué, donde los jóvenes salen de las Aldeas 
y se empoderan para que las circunstancias de 
desigualdad y vulnerabilidad que generaron su 
ingreso a nuestros Programas no los definan. En 
esta misma línea, 12 Programas a nivel nacional 
cuentan con una modalidad de atención definida a 
jóvenes, con respectivos encargados de juventudes, 
tales como; casas juveniles, casas compartidas 
o vivienda asistida para acompañarlos en esta 
transición.  Y muy relevante desde la arista de la 
participación, se encuentran activos ocho Comités 
Juveniles, que buscan garantizar desde su propia 
orgánica el derecho a expresarse libremente, a que 

sus opiniones sean consideradas por los equipos y 
participar en las decisiones que les conciernen.

Con este ímpetu de crecimiento y expansión 
seguiremos depositando todos nuestros esfuerzos 
para continuar nuestro trabajo preventivo en 
territorios de alta vulnerabilidad social, donde las 
familias requieren apoyo para empoderarse y criar a 
sus hijos e hijas con todas sus riquezas disponibles y 
también, seguiremos cuidando a niños y jóvenes que 
por multiproblemáticas sociales no pueden crecer 
con su familia. Es y seguirá siendo nuestra prioridad 
entregarles el cuidado, la atención, el cariño y las 
oportunidades para crecer y desarrollarse como 
todos los niños y niñas que viven en Chile. 

Muchas gracias a cada una y uno por elegir 
acompañarnos,

Osvaldo Salazar Salazar

Director Nacional

Aldeas Infantiles SOS Chile
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Nuestra historia

57 años 
en Chile73 años 

en el mundo

presencia en
 136 países
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Desde nuestros inicios desarrollamos un modelo de atención basado 
en la familia como eje fundamental para el desarrollo y crecimiento de 
cualquier ser humano. Al cierre del 2022 contamos con 17 Programas a 
nivel nacional, donde acogemos a niños, niñas, adolescentes y jóvenes 
que han sido gravemente vulnerados en sus derechos y separados de sus 
familias, para brindarles entornos cálidos, respetuosos y seguros. 

También estamos presentes en territorios de riesgo social para desde el 
apoyo preventivo, acompañar a las familias en sus labores de crianza y 
para que desarrollen capacidades en la protección adecuada de sus hijos 
e hijas.

Somos una 
organización 
internacional

Creada en 
Austria por 
Hermann 
Gmeiner

Conformada 
por más de 
Asociaciones 
Miembro (AM)

Presente 
en los 
continentes  

Somos la organización 
internacional de apoyo 
a la niñez y juventud 
más grande del mundo. 

1949
5

135
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Convención 
sobre los 

derechos del 
niño - CDN 

(1989)

Objetivos de 
desarrollo 

sostenible - 
ODS (2015)

Nuestro compromiso

Aldeas Infantiles SOS (AISOS) reconoce, promueve y respeta los Derechos Humanos 
de niños, niñas y adolescentes, en el marco de la Convención sobre los Derechos del 
Niño (CDN), las Directrices ONU sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado, 
que promueve especialmente el derecho de los niños y niñas a vivir en familia, y los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Es así como, los marcos internacionales que orientan el cuidado son:

Aportamos directamente al cumplimiento de 7 Objetivos de Desarrollo Sostenible

Directrices 
ONU sobre las 
modalidades 

alternativas de 
cuidado de  los 

niños (2009)
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Estos textos permiten dar sustento al desafío AISOS, de estructurar una propuesta de 
servicios, orientada a satisfacer en forma oportuna y pertinente las necesidades de cada niño, 
niña y adolescente. Para operar esta tarea, la organización ha establecido como lineamientos 
basales1, algunos documentos que son vinculantes a todas las Asociaciones Miembro de SOS 
en el mundo. 

Estas son: 
Política de Protección Infantil2, Promesa de Cuidado3, Estrategia a 20304 

y Código de Conducta5.

Mediante la lectura y firma del Código 
de Conducta, los/as colaboradores/ 
as promueven la principal misión de 
la organización que es proteger a los 
niños y las niñas de cualquier forma 
de abuso, abandono, explotación 
o violencia. Este documento habla 
del compromiso de AISOS por 
garantizar una conducta responsable 
y respetuosa entre colaboradores/as 
y hacia los niños, niñas, adolescentes 
y jóvenes (NNAJ).

1  Aldeas Infantiles SOS Chile – Manual de Gestión de la Intervención, elaborado en el 2020.
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2 Aldeas Infantiles SOS Chile. Disponible en  

3 Aldeas Infantiles SOS Chile. Disponible en:  https://www.aldeasinfantilessos.cl/getmedia/85f3256b-99fd-45f7-89d0-b0093f386bdc/SOS_CARE_PROMISE_final_web_es

4 Aldeas Infantiles SOS Chile. Disponible en: https://www.   .cl/getmedia/dc862a28-45c0-4d4d-98b0-219f0c063581/Estrategia-2030.pdf 

5 Aldeas Infantiles Chile. Disponible en: https://www.aldeasinfantilessos.cl/getmedia/1566e40f-4570-4007-88e0-a3ef698c8332/03-Codigo-de-Conducta-Spanish

6 Aldeas Infantiles SOS (s/f).  Lección 2. Nuestra Política de Protección. Protección Integral de la Infancia y la Adolescencia. Miradas para la reflexión y la acción. Módulo 3. Niñez, Adolescencia y temas emergentes. p.4

La Política de Protección Infantil permite el compromiso de crear y 
mantener un entorno afectivo y protector condenando toda forma de 
abuso, tanto dentro como fuera de la organización. Asimismo, se realizan 
acciones en favor de generar conciencia y prevención en materias de 
salvaguarda infantil, como así también contar con procesos de detección 
de cualquier hecho o circunstancia abusiva que pudieran afectar a las y los 
NNAJ, a través de canales de denuncia y respuesta conocidos por todos 
los participantes y familias a nivel nacional. En consecuencia, la Protección 
a la Niñez es un mandato transversal a todo el accionar de AISOS, que 
impulsa a prevenir y responder a los incidentes de desprotección infantil 
internamente, mediante políticas y procedimientos, además de Programas 
y proyectos externos.6

En su lineamiento político denominado 
Promesa de Cuidado, Aldeas Infantiles 
SOS articula el ser y el quehacer por 
medio de la transversalización de los 
principios y valores que constituyen el 
marco ético que sostiene la identidad 
y el ethos del trabajo que realiza 
en el mundo. Desde ahí, propone 
soluciones del cuidado en un marco del 
compromiso y cuidado de calidad para 
cada NNAJ. 
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La Estrategia a 2030 es un plan internacional de mediano plazo, diseñado 
bajo el Enfoque de la Teoría del Cambio y la Gestión basada en resultados. 
Y se resume en la gráfica del girasol7, donde en los pétalos inferiores 
muestra los valores organizacionales. En el centro están los tres objetivos 
centrales de la organización a alcanzar el 2030, y en la parte superior se 
desprenden las siete iniciativas estratégicas que permitirán alcanzar tales 
metas, las que apuntan a sellar el Compromiso de SOS con la Niñez.

MUCHOS
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Aumentar significativamente 
el Financiamiento de la

Federación proveniente de
diversos mercados

Crear una organización 
más simple, ágil y digital

Movilizar a la 
gente a favor 
de un cuidado 

infantil de 
calidad

Darle voz y 
acrecentar el 
impacto de la 

abogacía
Fortalecer

su cuidado y 
empleabilidad 

Centrarse en la     
  prevención de la 
    separación familiar
      y en respuesta
        ante situaciones
            de emergencia

Innovar y hacer crecer 
el cuidado alternativo

y profundizar su 
integración 

2 Recuperada de https://www.aldeasinfantilessos.cl/getmedia/dc862a28-45c0-4d4d-98b0-219f0c063581/Estrategia-2030.pdf
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20

Nuestro mensaje para el mundo

“Por el derecho de todo niño a crecer y vivir en familia”. 
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20

AUDACIA 
Actuación innovadora 

permanente para satisfacer 
las necesidades de cada niño 

y niña, respondiendo con 
pertinencia a cada una de las 

realidades locales.

COMPROMISO
Calidad de largo plazo 

con los niños, niñas y sus 
comunidades, ayudándoles 

a triunfar en la vida.

CONFIANZA
Trabajo de equipo con todos 

los actores involucrados en el 
desarrollo del niño y la niña, 
confiando en el compromiso 

mutuo con la misión.

RESPONSABILIDAD
Garantizar a los niños y niñas 

un cuidado de calidad, mediante 
una organización confiable y 
transparente con los niños y 
niñas, sus comunidades, sus 

socios y donantes.

Valores 
de Aldeas 
Infantiles SOS



22
MEMORIA ALDEAS INFANTILES SOS 2022



23
MEMORIA ALDEAS INFANTILES SOS 2022

III.
Nuestro 
impacto
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Presencia en Chile

En 2022, atendimos un total de 
1.188 niños, niñas, adolescentes, 
jóvenes y familias en 9 regiones 
y 12 ciudades del país. 

Servicios

FORTALECIMIENTO 
FAMILIAR

ACOGIMIENTO 
FAMILIAR

ATENCIÓN A 
JÓVENES

REINTEGRACIÓN 
FAMILIAR

2022

1.188



ARICA
Región de 

Arica y 
Parinacota

ANTOFAGASTA
Región de 

Antofagasta

QUILPUÉ
Región de 
Valparaíso

SANTIAGO
Región

Metropolitana

CURICÓ
Región

del Maule

CHILLÁN
Región

del Ñuble

CONCEPCIÓN
Región

del Biobío

ANGOL
TEMUCO

CARAHUE
Región de la 
Araucanía

PUERTO VARAS
CHILOÉ

Región de 
Los Lagos
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Nuestra promesa de cuidado 

Los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y familias son el centro de nuestras acciones. 
Brindamos garantías de una atención pertinente, oportuna y de calidad, que asegure 
protección, ejercicio pleno de sus derechos y su desarrollo integral. 
 

Fortalecimiento
Niños, niñas y adolescentes que están en riesgo de perder el cuidado de sus familias. 

EMPODERAMIENTO
FAMILIAR

Fortalecimiento a familias a 
través del desarrollo de sus 

capacidades, para que puedan 
cuidar adecuadamente a

sus hijos e hijas.

EMPODERAMIENTO
COMUNITARIO

Mejoramos la integración en 
la vida comunitaria de niños, 

niñas adolescentes y sus 
familias.



Reintegración Familiar

Nuestro final feliz es que los niños y niñas que perdieron 
provisoriamente el cuidado de sus familias regresen con 
ellas, tras un proceso de habilitación y empoderamiento 
parental. 

ENTORNO 
FAMILIAR SOS

Casas
juveniles

FAMILIAS
EXTENSAS

Casas
compartidas

Vivienda 
asistida

FAMILIAS
SUSTITUTAS

ENTORNO 
FAMILIAR SOS 

PROVISORIO POR 
MIGRACIÓN

INDEPENDIZACIÓN 
DE LOS JÓVENES

27
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Abogacía y Alianzas
Instamos al Estado y las comunidades a cumplir con su compromiso con los niños y 
niñas.

Promovemos y 
abogamos por los 

derechos de la 
niñez, juventud y 

las familias.

Compartimos 
nuestro 

conocimiento 
con otras 

organizaciones
y el Estado.

Acogimiento
Niños, niñas, adolescentes y jóvenes que han perdido el cuidado familiar total o 
temporalmente.
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¿Para qué lo hacemos?

Para prevenir la 
separación familiar. 

Para lograr la 
reintegración familiar. 

Para que los jóvenes 
logren una vida 
autónoma y 
autosuficiente. 

Para contribuir en la 
garantía de los derechos 
de los niños, niñas y 
adolescentes. 

Para acoger a la niñez y 
juventud que ha perdido 
a su familia, ofreciendo 
alternativas de cuidado 
individuales, y basadas 
en entornos familiares 

afectivos. 
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Nuestros servicios

Cuidado Alternativo de calidad 
En 2022 innovamos para ofrecer un cuidado alternativo y de calidad. 
Ofrecimos una modalidad de Acogimiento de tipo familiar a un total de 
392 niños, niñas, adolescentes y jóvenes. En Chile el Acogimiento Familiar 
se presta en cuatro servicios:

Entorno Familiar SOS

Los niños y niñas son acogidos en una casa por un adulto referente 
que cuenta con una formación para ejercer un rol parental y afectivo 
con quienes cuida. Cuenta con un adulto de apoyo que le acompaña en 
el cuidado y la crianza (tías/ tíos SOS). Los niños, niñas y adolescentes 
encuentran un entorno protector donde crecer, mientras su familia 
biológica trabaja para subsanar las causas que generaron la pérdida del 
cuidado y la fragmentación de este núcleo familiar.  

Continuamos con la implementación de la modalidad de acogimiento en 
familia extensa o vincular. Los abuelos, primos o tíos puedan asumir el 
cuidado del niño, niña o adolescente, cuando los padres biológicos no 
pueden hacerlo.

392
Niños, niñas, 

adolescentes y 
jóvenes viven 
en 14 Aldeas



Familias sustitutas

Cuando no es posible restituir el derecho a vivir en familia, acompañamos 
a los jóvenes en su proceso de transición a la vida independiente mediante 
tres modalidades de atención: casas juveniles, que se desarrollan al 
interior de los Programas de Acogimiento; casas compartidas que por 
lo general son departamentos fuera de la Aldea y vivienda asistida, 
que es cuando el joven arrienda un inmueble fuera de la Aldea y se le 
apoya económicamente para este propósito y para la consecución de 
sus estudios. 

Una familia de la comunidad como profesores, vecinos, entre otros, 
se encarga provisoriamente del cuidado y crianza de niños, niñas 
y adolescentes que perdieron el cuidado de su familia biológica, 
garantizando un entorno protector donde crecer. 

Atención a jóvenes

Entorno Familiar SOS provisorio por migración 
En el contexto de la situación migratoria brindamos el servicio de 
acogimiento temporal para niños niñas, adolescentes migrantes, quienes, 
a lo largo del proceso forzoso en la mayoría de los casos, perdieron el 
contacto con su familia de origen.

235
Jóvenes se 

encuentran en 
su proceso de 
independización
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49
Niños y niñas fueron 

reintegrados a su 
familia de origen

Niños y niñas 
están cursando su 

educación formal en 
básica y media

Jóvenes están 
cursando estudios 

en la educación 
superior

Jóvenes egresaron 
satisfactoriamente 
con proyectos de 

vida independiente 

Colaboradoras/
es dedicados a la 

atención directa de 
niños y niñas 

Capacitaciones para 
la mejora continua 

de los equipos 

345 26

13 193 125

Logros
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57 años contando historias que inspiran

Roxana Muñoz
Llegó a la Aldea de Padre Las Casas cuando tenía seis años, lugar donde sin 
saberlo le esperaba su familia. Y es que el mismo día de su llegada a la Aldea, 
conoció a su hermano menor, quien para ese entonces tenía solo seis meses de 
vida, y con quien desde ese momento viviría en la casa 13, su futuro hogar y lugar 
donde se conocerían con Isabel, cuidadora a quien hoy llaman ‘mamá’.

“Cuando llegué a la Aldea me nació decirle 
mamá, pero supuestamente ella debía 
venir solo a trabajar”. Sin embargo, el 
compromiso y cuidado que recibió, hizo que 
viera y sobre todo quisiera a su cuidadora 
como a una madre. Poco a poco el cariño 
que se fue creando entre los tres, su 
cuidadora, su hermano y ella, se fortaleció 
en el tiempo, y llegado el momento, Isabel, a 
quien hoy llama con orgullo mamá, decidió 
jubilarse de Aldeas Infantiles para poder 
obtener el cuidado personal de Roxana y 
su hermano, noticia que los hizo “saltar y 
festejar” de alegría.

33
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Roxana confiesa que cuando se fueron echaban 
mucho de menos a la Aldea, “pero más que a la 
Aldea, era a los niños’’, con quienes formó vínculos 
de amiga y hermana, y generó una interacción 
diaria que despertó su espíritu vocacional para 
estudiar educación parvularia.

“Cuando he tenido problemas y llegó a la sala, 
con el puro abrazo de un niño llamándome tía 
se me olvidan los problemas y se me llena el 
corazón”. Además, en su experiencia universitaria 
encontró el valor de la amistad, en personas con 
quienes describe ha formado una mini familia y 
ha construido vínculos de hermandad.

Le quedan seis meses para finalizar su etapa 
de educación superior, y empezar a trabajar 
ejerciendo una carrera que la hace feliz y con 
la que espera seguir alcanzando metas como, 
comprar su propia casa.
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Desde el 2019 esta joven mujer de 32 años y tía de Janito, quiso hacerse cargo de su sobrino de 15 años. El niño 
ingresó a la Aldea cuando apenas tenía 4 años, junto a su hermano mayor, porque su madre y hermana de Joselyn, 
no podía hacerse de sus cuidados. Ambas hermanas tuvieron niñeces difíciles, donde sus padres no pudieron estar 
presentes en su crecimiento y desarrollo. 

Por ello, Joselyn no quería que la historia se volviera a repetir. Tras años de visitas en un trabajo de reintegración 
con familia extensa, y con el apoyo de los profesionales de la Aldea de Concepción, Joselyn manifiesta su interés 
y apertura de cuidar a su sobrino y hacerse cargo de él, porque para ella es un hijo más. 

La audiencia de egreso definitivo se celebró en octubre del 2021. A la instancia asistió la madre de Janito y él le 
pidió que no hablara, que no entorpeciera el proceso, porque él se quería ir con su tía. Le manifestó que podían 

Joselyn Mora

seguir teniendo contacto, pero que él ahora 
quería tener una familia con Joselyn. Así en 
medio de un mar de emociones, el tribunal de 
familia decretó el egreso del niño de la Aldea. 

Janito llegó a una casa con tres niños más, 
donde también había reglas, y con firmeza la 
tía lo encaminó en su proceso escolar y en los 
deberes en la casa. Ella lo inscribió en el Liceo 
Industrial de Coronel, en el Cesfam y hoy estudia 
una carrera técnica que le permitirá poder 
ejercer un oficio al finalizar su enseñanza media. 

No sólo la familia de Joselyn se agrandó, porque 
ahora tienen cuatro hijos, también se agrandó 
su corazón, porque tiene un nuevo hijo que la 
ama y le agradece la oportunidad de tener una 
familia y vivir rodeado de amor y preocupación 
por su bienestar. 
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Acompañando juventudes, transformando realidades

El 03, 04 y 05 de noviembre del 2022, 26 jóvenes provenientes de los Programas 
Residenciales y Ambulatorios de Arica a Ancud viajaron para vivir una experiencia 
única. Se trató del Encuentro Nacional de Juventudes, un hito anual en el que 
adolescentes y jóvenes, tienen la oportunidad de compartir experiencias y reflexionar 
juntos sobre temáticas vinculadas a su independencia y autonomía. 
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Era pasada la hora de almuerzo y comenzaron a 
llegar los primeros adolescentes y jóvenes, junto a 
los acompañantes de ellos a la Casa de Retiro San 
Francisco Javier, en Concepción, un lugar en medio 
de un bosque, repleto de zonas verdes, caminos para 
hacer trekking y rodeado por el Río Biobío, sin duda un 
lugar perfecto para la ocasión. “Yo nunca había viajado 
en avión, me dio un poco de miedo al principio, pero 
después se me pasó”, aseguró Yair, proveniente del 
Programa de Fortalecimiento Familia de Antofagasta. 
“Me encantó mi pieza, se ve mucho el río” gritaba 
emocionada Valentina que vive en la Aldea de Curicó.

Los dos grandes objetivos de este Encuentro fueron: 
propiciar un espacio de vinculación de participantes 
de diferentes contextos a nivel nacional, tanto de 
jóvenes que están en Programas Residenciales como 
Ambulatorios y el segundo, facilitar la expresión de 
proyecciones, miedos e inquietudes de participantes 
jóvenes, relacionados con sus procesos de tránsito a la 
vida independiente. 

Desde el primer día, el nacimiento de vínculos y 
reflexiones estuvieron presentes. La primera actividad 
fue presentarse, armar sus tribus, donde emergieron 
cuatro grupos que crearon sus nombres, eslogan y 
gritos de identificación. Es así como surgieron Los 

Panteras, Los Tiburones, Los Moras SOS y Los Pies 
Quemados. Jugaron a la gymkana y salieron a buscar 
un tesoro. Fue tanta la emoción y la noche nublada, 
que los hizo tropezar a varios y quedaron todos 
repletos de lodo, tras darlo todo buscando las pistas. 
“No podía parar de reírme de Douglas que quedó 
todo lleno de barro, fue una risa colectiva demasiado 
larga”, recordaba Yushary que vive en la Aldea de 
Puerto Varas. Nada que una buena ducha y fogata 
no apaciguara. Así de la mejor forma finalizó el día 
número uno de esta aventura. 

El segundo día comenzó temprano, a las 07 am, 
con trekking optativo a cargo de la encargada de 
prevención de riesgo y una trekkera innata. Posterior, 
a desayunar y a recibir con toda la energía de la 
naturaleza a dos colaboradoras de nuestra Empresa 
Amiga DHL, quienes llegaron con el desafío de hablar 
de los retos de la empleabilidad y fue así como 
conectaron a las y los adolescentes con la primera 
vez que se busca trabajo. Emergieron palabras como 
vergüenza, inseguridad, miedo al rechazo, nervios 
y felicidad por si resultara el primer empleo. Luego 
de eso, se separaron en grupos de administración, 
oficios, emprendimientos y otros para que se fueran 
visualizando en sus próximos empleos y roles. 
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“Valoro mucho esta actividad, porque de verdad me hizo visualizarme en mi futuro, 
aclarar muchas dudas y reafirmar mis proyecciones que son terminar mi carrera 
técnica de chef y próximamente convertirme en carabinero. En el verano, seguiré 
siendo garzón y reponedor, porque son ingresos que me sirven para cuando me vaya 
de Aldeas”, comentó Claudio que vive en la Aldea de Ancud. 

Siguieron los juegos por grupos, otro trekking por los alrededores y una rica 
completada con fogata cerraron el segundo día, donde a través de la reflexión grupal, 
participantes destacan como los principales temas movilizadores en la etapa del 
tránsito a la vida interdependiente: la empleabilidad, autonomía, responsabilización 
y participación. El último día y despedida partió con un paseo por Concepción, donde 
los niños y niñas pudieron conocer algunos atractivos turísticos y posteriormente, 
asistir a la última actividad de este mágico Encuentro de Juventudes. 
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Su objetivo es prevenir la pérdida de cuidado parental en niños, niñas y adolescentes, 
mediante acciones que permitan reducir o evitar situaciones de riesgo, que contribuyan 
al empoderamiento familiar y socio comunitario. Actualmente tenemos 3 Programas de 
Fortalecimiento Familiar. 

796
Niños, niñas, 

adolescentes, 
jóvenes y familias 

fueron 
atendidas

Fortalecimiento Familiar
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¿Cómo lo logramos?

Promoción y empoderamiento socio 
comunitario

Alianzas, incidencia e innovación

Participación Efectiva y Autonomía 
Progresiva
Espacios de participación para los niños, niñas y 
adolescentes orientados a la promoción de sus derechos 
y al desarrollo de su autonomía.

Fortalecimiento de las capacidades de las familias. 
Promoción del desarrollo de capacidades para el 
buen trato.

Fomento y desarrollo de alianzas locales para la 
incidencia e innovación.

Apoyo a líderes de las organizaciones comunitarias y personas de la 
comunidad en el desarrollo de capacidades para la detección temprana, 
denuncia y respuesta de vulneraciones de derechos que afecten a los 
niños, niñas y adolescentes. 

Empoderamiento Parental
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Familias comunitarias 
son atendidas y 

participan activamente 
de las actividades

Familias son atendidas 
satisfactoriamente de forma 
focalizada y cuentan con un 
Plan de Desarrollo Familiar

Niños, niñas, adolescentes 
y jóvenes son impactados 

por el Programa

Cuidadoras/es principales 
son atendidas/os por 

el Programa

288 32

442 256

Logros
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día a día y sistema de recompensa; dinámicas para mejorar la 
comunicación y establecimiento de límites; actividades para 
el reconocimiento de emociones y sentimientos; sesiones 
individuales, sobre los roles dentro de las familias para ordenar 
el sistema familiar. 

“Sentí la confianza de abrirme y contarle mis problemas a la 
psicóloga, a la trabajadora social, porque cada actividad que 
nos instaban a hacer juntas iba a mejorando la relación con mi 
hija. Vi cambios en ella, me comenzó a contar sus cosas, a abrirse 
conmigo y sin duda, eso que antes estaba contenido, ahora se 
hablaba y se expresaba. Estoy muy agradecida de Aldeas, porque 
nos ayudan a tener herramientas para contener crisis que muchas 
veces tienen los adolescentes y que una no sabe cómo actuar”. 

Angélica hoy se visualiza como una madre más empoderada, 
con mayores herramientas para desarrollar su labor con sus 
hijas y sigue participando activamente de todas las actividades 
desarrolladas por el Fortalecimiento Familiar de Chillán.

Angélica Cortés Angélica es dirigenta de la junta de vecinos de Valle Hermoso en Chillán Viejo y 
desde ahí comenzó el vínculo con el Programa de Fortalecimiento Familiar de la 
zona para mejorar las condiciones de vida de sus vecinos y vecinas. En el andar 
se fue dando cuenta que ella también requería apoyo para vincularse con su hija 
adolescente. “La mandaba a estudiar, a hacer sus tareas y ella me decía que no 
quería hacer nada. Entonces una como madre, sin tantas herramientas, a veces una 
reacciona de forma explosiva”. 

Fue así como el trabajo en equipo durante un año redujo los problemas de comunicación 
de esta madre con su hija y la relación materno filial se fue fortaleciendo mediante 
diversas herramientas tales como: la confección de un calendario de actividades del
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Rosa San Martín

Rosa tiene 39 años y participa en el Fortalecimiento Familiar de Carahue. Conoció 
a los profesionales del Programa, porque trabaja en la biblioteca de Trovolhue, 
lugar donde se desarrollan talleres y actividades de empoderamiento familiar 
y comunitario. Debido a dificultades importantes con sus hija adolescente e hijos 
pequeños se acercó al equipo, donde encontró contención, escucha sin juicios y, 
sobre todo, ideas y herramientas innovadoras para tratar a sus hijos. 

“El equipo me enseñó a poner límites de forma 
sana, a hablar de las emociones con ellas de 
forma lúdica, pero también profunda, porque 
gracias a las intervenciones estoy llevando 
una vida familiar tranquila y plena. Antes mi 
hija me cerraba la puerta de su pieza en mi 
cara y ahora, me puedo sentar en su cama, 
podemos hablar de forma tranquila, honesta y 
nos acompañamos”.

Rosa está más segura de cómo está desarrollando 
su rol de madre, siente más confianza de cada 
paso que da y ha encontrado sus riquezas 
personales para seguir sacando adelante a su 
familia. Insta a las personas a acercarse a los 
equipos de Aldeas, porque encontrarán una gran 
calidad humana, compromiso por contribuir a 
las dinámicas familiares y mucha comprensión, 
apoyo y respeto. 
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IV.
Abogamos 
por la 
niñez
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Abogamos por la niñez
El área de Abogacía tiene por objetivo actuar para mejorar las políticas públicas y prácticas 
que contribuyan al bienestar de los niños y niñas en riesgo de perder el cuidado sus padres o 
que ya lo han perdido.

En Chile hemos incidido para la tramitación y aprobación de las siguientes leyes que dan 
cuenta de avances parciales por parte del Estado de Chile respecto al cumplimiento de los 
compromisos internacionales y a la sustitución de la Ley de Menores:

Ley 21.090 que crea 
la Subsecretaría de la 
Niñez, dependiente del 
Ministerio de Desarrollo 
Social y Familia.

Ley 21.067 que crea la 
Defensoría de 
la Niñez. 

2018 2018

Ley 21.032 que crea el Servicio 
de Protección Especializado 
de la Niñez y Adolescencia, 
dependiente del Ministerio de 
Desarrollo Social y Familia, 
dando fin al SENAME.

Ley 21.430 de Garantía 
y protección integral 
de derechos de niños, 
niñas y adolescentes.

2020 2022
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Además, contamos con un Centro de Estudios “Observa: El derecho 
de vivir en familia”, que tiene como propósito generar conocimiento 
e información para que sean utilizadas por tomadores de decisiones 
políticas y por otras organizaciones que trabajan en los ámbitos de niñez 
y adolescencia. 

Esto con la finalidad de mejorar su gestión y aumentar la eficacia de 
las acciones tendientes a la protección integral de los niños, niñas y 
adolescentes privados de los cuidados parentales o en riesgo de estarlo. 
Participan el Hogar de Cristo, María Ayuda, La Protectora de la Infancia, 
Fundación Niño y Patria.

Realización Estudio Nacional de evaluación de bienestar 
Subjetivo de niños, niñas y adolescentes  que participan 
en cuidado alternativo en Chile.

Realización de 18 estudios para mejorar las políticas y 
condiciones de los niños y sus familias.

2022

Informe sobre la característica de la oferta programática 
especializada del Servicio Mejor Niñez, específicamente 
en Acogimiento Residencial.

2014 al 2022

Logros
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Mesas de participación

Nombre de la coalición: 
Mesa de residencias

Objetivo:
• Coalición que reúne a las principales 

organizaciones que ejecutan Programas de 
Acogimiento Residencial.

• Su objetivo es mejorar el quehacer cotidiano, 
mediante la puesta en común de aprendizajes, 
prácticas de trabajo, alternativas y soluciones 
a las necesidades de las/os NNAJ y de las 
propias organizaciones.

Acciones claves:
• Acciones de incidencia con Asesor 

Presidencial encargado de temas de niñez 
y articulación con la Subsecretaría de la 
Niñez y la Dirección Nacional del Servicio de 
Protección Especializado. 

• Realización de conversatorio de intercambio 
de experiencias sobre “Nuestras Buenas 
Prácticas: Colaboración y Aprendizajes”

• Apoyo colaborativo respecto al proceso de 
acreditación de las organizaciones ante el 
Servicio de Protección Especializado.

Nombre de la coalición: 
Bloque por la Infancia

Objetivo:
• Una de las mayores coaliciones unidas por 

un objetivo común, la promulgación de la 
Ley de Garantías y Protección Integral de 
Derechos y posterior seguimiento proceso de 
implementación. 

Acciones claves:
• Participación mesa de trabajo con 

Subsecretaria de la Niñez sobre reglamentos 
de la Ley de garantías. Se logra la 
incorporación de indicaciones en lo referido a 
la protección administrativa, entre otros. 

• Aldeas Infantiles SOS integra la vocería del 
Bloque junto a cuatro organizaciones más. 

• Emisión de 12 Programas en radio denominado 
Tiempos de Niñez. 

• Acciones de incidencia con distintos actores 
del ejecutivo para plantear preocupaciones 
respecto implementación Ley de Garantías. 
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Nombre de la coalición: 
Mesa de infancia de la Comunidad de 
Organizaciones Solidarias (COS)

Objetivo:
• Una red de 240 organizaciones de la sociedad civil 

que articula a organizaciones de la sociedad civil 
mediante la creación de espacios de encuentro y 
fortalecemos su gestión participación, a través de 
diferentes áreas como incidencia, transparencia y 
alianzas.

Acciones claves:
• Anualmente las organizaciones partes presentan 

un Informe de Rendición de Cuentas denominado 
FECU SOCIAL. 

• Participación en la comisión sobre sistema de 
cuidados, con formación a los integrantes de la 
mesa. 

• Participación en diversas acciones de incidencia 
con actores del Estado

Nombre de la coalición: 
AINFA - Asociación gremial de 
instituciones de infancia y adolescencia.

Objetivo:
• Promover la racionalización, eficiencia, eficacia, 

desarrollo y protección de la actividad común de 
sus asociados y desarrollar planes, programas y 
proyectos en beneficio.

Acciones claves:
• En el 2022 el trabajo estuvo focalizado en el apoyo 

mutuo en el proceso de acreditación y el abordaje 
de los diversos problemas administrativos y 
normativos con el Servicio de Protección.

• También se realizaron cartas a la autoridad, 
minutas relativas a los temas de interés y 
presentaciones a la contraloría.
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Nombre de la coalición: 
Red chilena de egresados de 
protección, Egresa

Objetivo:
• Alianza creada (abril 2022) por siete 

organizaciones que trabajan en el tema 
de acompañamiento y preparación vida 
independiente de egresados de protección. 

• AISOS fue una de las organizaciones fundantes.

Acciones claves:
• Encuentro de jóvenes egresados y elaboración 

manifiesto presentado a las autoridades.

• Planificación del trabajo de la red.

Nombre de la coalición: 
Mesa de infancia de la Comunidad de 
Organizaciones Solidarias (COS)

Objetivo:
• Una red de 240 organizaciones de la sociedad 

civil que articula a organizaciones de la 
sociedad civil mediante la creación de espacios 
de encuentro y fortalecemos su gestión 
participación, a través de diferentes áreas 
como incidencia, transparencia y alianzas.

Acciones claves:
• Anualmente las organizaciones partes 

presentan un Informe de Rendición de Cuentas 
denominado FECU SOCIAL. 

• Participación en la comisión sobre sistema de 
cuidados, con formación a los integrantes de 
la mesa. 

• Participación en diversas acciones de 
incidencia con actores del Estado.
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Nombre de la coalición: 
Red Latinoamericana de Egresados
http://redegresadoslatam.org/

Objetivo:
• Gestionar investigaciones para conocer la realidad 

de los egresados del sistema de protección en 
cada país de Latinoamérica.

• Impulsar la participación juvenil, generando redes 
de vinculación y acercamiento entre egresadas/
os del sistema de protección y la sociedad en su 
conjunto.

Acciones claves:
• Participación regular en las reuniones de la red. La 

meta es armar red de egresadas/os en Chile.

• Aportar a la unidad programática del programa de 
jóvenes.



52
MEMORIA ALDEAS INFANTILES SOS 2022

Campaña “No es Juego”
para contribuir a frenar la violencia familiar

El 83% de los niños y adolescentes que ingresan a las 
Aldeas han sido víctimas de algún tipo de negligencia 
y violencia grave en sus hogares, siendo una de las 
principales causas de la separación de muchas familias. 
Por eso, lanzamos la campaña de sensibilización “Cuando 
los niños se esconden de la violencia, las escondidas no 
son un juego” para relevar la importancia de prevenir las 
situaciones de violencia al interior del hogar.
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Logros de esta campaña y del trabajo de Incidencia, Comunicaciones 
y Recaudación de Fondos

Apariciones en prensa 
durante mayo y junio 

para concientizar sobre 
la problemática

Apariciones positivas 
durante todo el 2022 de 

noticias corporativas, 
vocerías de la agenda 

nacional y campañas de 
recaudación de fondos.

17
100

Instagram aumentó su 
comunidad un 64% por 

sobre el 2021. 

64%
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V.
Invertimos 
en el 
crecimiento
de fondos
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Poseer una base de socios y socias comprometidos con el bienestar de los 
niños y sus familias es un privilegio.

Invertimos en el crecimiento de fondos

• Captación de socios calle: nuestros facers en centros comerciales o calles transitadas con 
previa autorización, buscan donantes con sus pecheras cyan, para que aporten un monto 
mensual en apoyo a los niños y jóvenes.

• Equipos de telemarketing: contamos con un equipo interno para captar y mantener a 
nuestros actuales donantes. Y también, agencias externas que nos apoyan en esta misión.

• Campañas online- oneclick: mediante anuncios digitales y nuestra web una persona pueda 
convertirse en pocos pasos.

¿Cómo lo hacemos? 

Contamos con 44.616 
socios y socias comprometidos 
con los NNAJ. 

Logramos recaudar
anualmente 
CLP$3.983.459.035 
gracias a nuestros socios/as.

Nuestros/as socios/as representan el 93% de los ingresos que aporta al 
área de Recaudación de Fondos para la manutención de los Programas.

Logros
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BIENVENIDO A LA ALDEA

Porque nuestros/as socios/as y la transparencia son vitales para 
nuestra gestión. A fines del 2022, después de dos años, abrimos 
nuestras puertas en una nueva jornada del “Bienvenido a la Aldea”. 

Más de 60 socios pudieron conocer las instalaciones, conversar con 
los colaboradores y disfrutar de la compañía de los niños y niñas.
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En la instancia los socios pudieron reunirse con los colaboradores de la organización, quienes 
explicaron la historia, visión y misión que cumple Aldeas Infantiles SOS gracias a su apoyo 
mensual. 

“Cuando un niño, niña o adolescente llega al Programa se demora un tiempo en volver a confiar, 
a sonreír. Esto es un logro porque sabemos que a los niños les afecta emocionalmente venir 
a Aldeas Infantiles SOS, ya que llegan a un lugar lleno de desconocidos. Además, existe un 
estigma de que en los hogares a los niños los tratan mal, así que además llegan con miedo y 
desconfianza”, explicó Paola Vega, Directora de la Aldea de Pillán, durante la ocasión.
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Una idea similar tenía Tamara Araya, socia desde hace 3 meses de Aldeas Infantiles SOS. 
Gracias a la visita admite que pudo darse cuenta de lo equivocada que estaba. “Yo venía con 
un poco de angustia porque no quería ver a niños tristes o angustiados, pero ahora que los 
veo se me fue toda la angustia (...) dan ganas de que todo el mundo vea realmente lo que se 
está haciendo acá, uno ve lo que los niños han vivido, por lo que han pasado y el cambio que 
han tenido, porque en Aldeas han tenido una nueva oportunidad de vivir y tener una familia”, 
comparte la socia.

Durante la instancia Paola Vega explicó a los asistentes que en Aldeas se trabaja con duplas 
de profesionales que apoyan a los niños, las cuales son conformadas por un trabajador social 
y un psicólogo y, además, cuentan con un nutricionista y un profesor de educación física para 
apoyarlos en el ámbito de salud física, soporte que se replica en cada una de las 14 Aldeas 
que existen en Chile.

“Me parece que los niños están súper bien cuidados, están cómodos, y por lo que nos dijeron 
están contentos (...) me imagino que es súper difícil para ellos, pero dentro de todo siempre 
ven el lado positivo de las cosas. Me voy con el corazón lleno, doy gracias por la invitación”, 
comentó el socio de ya dos años, Juan Pablo, respecto a lo que pudo ver durante la visita.

La directora del Programa también pudo comentar las nuevas dinámicas que se han estado 
trabajando en las instalaciones, como la de incorporar a los hombres en el rol de cuidadores, 
con el fin de cambiar la perspectiva que tienen los niños de la figura masculina. Sobre esto 
explicó que, “había muchos casos de ingresos de niños por dinámicas de violencia familiar, y lo 
que nosotros necesitábamos trabajar era que los niños vieran que sí hay figuras masculinas 
sanas que dan cuidado y protección”.
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Complementando todas las dinámicas, los niños, niñas y adolescentes que viven en Aldeas 
Infantiles SOS Pillán cuentan con talleres de básquetbol, de fútbol, de taekwondo, de boxeo, 
baile entretenido, entre otros. Además, se les otorgan responsabilidades, como las de ayudar 
con los quehaceres del hogar, y también participar en un comité de protección que tiene como 
misión idear talleres, actividades y apoyar a aquellos niños y adolescentes que requieran más 
apoyo emocional.

En la oportunidad, Yaritza, una de las participantes adolescente más antiguas en la Aldea de 
Pillán, quiso compartir su testimonio con los socios. Yaritza les contó que llegó a los 5 años a 
Aldeas, y que desde entonces se ha sentido feliz y apoyada. “Le doy gracias porque la vida 
es difícil afuera, yo no sé qué sería de mí sin Aldeas. Por eso yo le digo a mis compañeros del 
colegio que yo vivo en una Aldea, no lo niego porque estoy agradecida”, mencionó Yaritza. 
Junto a este testimonio, los socios tuvieron la oportunidad de recibir un emotivo regalo, 
compartir con los niños y niñas, y plasmar sus buenos deseos para ellos en un mural pintado 
en las instalaciones del Programa.

Actividades como éstas, nos permiten acercar a los socios y socias a las historias de vida que 
apoyan mensualmente y ponerle una cara al resultado de ese apoyo.
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Alianzas corporativas destacadas

Nombre Empresa Amiga: 

DHL

Descripción y Objetivos: 
DHL una de las empresas de paquetería más 
importante a nivel mundial y su alianza con Aldeas 
Infantiles SOS en Chile tiene como principal 
objetivo entregar a jóvenes y adolescentes las 
herramientas y competencias que contribuyan a 
su vida independiente y empleabilidad. 

Logros:
Desarrollo del programa “Mi Primer Empleo” donde 
dos jóvenes que viven en el Programa Ñuñohue 
llevan a cabo una pasantía en la empresa por un 
año, con posibilidad de formar parte del equipo de 
manera permanente de acuerdo a su desempeño.

Voluntarias/os de la compañía realizaron talleres 
de emprendimiento a diez jóvenes que participan 
en Ñuñohue y Pillán, entregando herramientas y 
acompañamientos en la puesta en marcha de sus 
ideas de negocio. 

Financiamiento de este proyecto fue por un mon-
to de: CLP$2.300.000.

Nombre Empresa Amiga:

Beiersdorf

Descripción y Objetivos: 
Beiersdorf, empresa dedicada al cuidado personal, 
tiene una alianza a nivel internacional y todos 
los años entrega la posibilidad de presentar un 
proyecto enfocado en tres ejes fundamentales: 
desarrollar capacidades de los NNAJ, 
empoderamiento de madres y tiempo de calidad 
en familia.

Logros:
La empresa entregó financiamiento para cubrir 
necesidades básicas de las/os NNAJ a nivel 
nacional, tales como: alimentación, gastos 
médicos, habilitación de espacios deportivos y de 
entretención.

La inversión del proyecto fue de: 
CLP$31.562.000.
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Nombre Empresa Amiga:

Fashion’s Park

Descripción y Objetivos: 
Nueva Empresa Amiga que apadrinó al Programa 
de Curicó y financió el proyecto de infraestructura 
denominado “Casa terapéutica” para mejorar las 
intervenciones técnicas del equipo y así entregar 
una atención de calidad a los NNAJ que residen ahí.

Logros:
La casa terapéutica contará con cinco espacios de 
intervención: la sala Gesell, la sala de intervención 
con NNAJ, la sala de intervención con familias, el 
espacio educativo y la sala de terapia ocupacional.

La inversión del proyecto fue CLP$23.000.000.

Nombre Empresa Amiga:

Henkel Chile

Descripción y Objetivos: 
Por segundo año consecutivo, la empresa Henkel 
Chile realiza un aporte que permite cubrir gastos 
básicos para el funcionamiento de Aldeas Infantiles 
SOS a nivel nacional.

Logros:
Financiamiento para cubrir gastos de alimentación 
y educación con un alcance a nivel nacional.

Aporte del proyecto fue de CLP$7.274.320.
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Nombre Empresa Amiga:

IDEAL – Grupo Bimbo

Descripción y Objetivos: 
Empresa Amiga financió proyecto de 
infraestructura que impactará en la vida de los y 
las participantes de la Aldea de Angol.

Logros:
Reacondicionamiento de salón multiuso, 
intervenido y transformado en cinco espacios: 
la sala de juegos de invierno, la sala de estudio, 
la sala de computación, el gimnasio y la sala de 
intervención psicológica.

Inversión del proyecto: CLP$6.000.000.

Nombre Empresa Amiga:

Indra Company

Descripción y Objetivos: 
Empresa amiga desde el año 2020, que reafirma 
su compromiso a través de su programa 
“Conectémonos con quienes más lo necesitan”.

Logros:
La empresa entregó insumos para habilitar 
cinco espacios educativos en el programa Padre 
las Casas: notebooks, mesas, sillas, pizarras, 
impresoras y teléfonos.

Adicionalmente se comprometió a financiar el 
gasto de internet de este Programa por 1 año.

Inversión del proyecto: CLP$5.682.000.
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Nombre Empresa Amiga:

Oriflame

Descripción y Objetivos: 
Empresa Amiga que se suma al “Proyecto 
Juntos por la Infancia” de la Comunidad de 
Organizaciones Solidarias, apadrinando al 
Programa de Quilpué.

Logros:
La empresa financia 3 iniciativas: habilitación de 
sala de estimulación sensorial, financiamiento 
de talleres deportivos, y financiamiento de 
talleres de oficios para jóvenes.

Adicionalmente, entrega donaciones en 
especies de cuidado personal para todas/os 
las/os participantes del programa durante 
todo el año.

Se invirtió para este proyecto: 
CLP$5.913.347.

Nombre Empresa Amiga:

Sacyr

Descripción y Objetivos: 
Empresa Amiga que por segundo año 
consecutivo entrega financiamiento para 
cubrir necesidades específicas del Programa 
de Antofagasta.

Logros:
Financiamiento para mejorar las condiciones 
de habitabilidad de las tres casas insertas en 
la comunidad en la ciudad de Antofagasta: 
ropa de cama, electrodomésticos, notebooks.

Se invirtió para este proyecto: 
CLP$14.957.475.
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“Oriflame apoya a Aldeas Infantiles desde hace 
muchos años, y la intención es seguir apoyando 
porque sabemos que es una muy buena causa. 
Como compañía de emprendimientos, tenemos la 
meta de impulsar a las personas que cumplan sus 
sueños y se superen a nivel personal y profesional, 
y esa misma línea de trabajo queremos aplicar con 
Aldeas, para que los niños y adolescentes cuenten 
con herramientas para hoy y el futuro”.  

Gerardo Troitiño, 
Director General de Oriflame Chile.

Testimonios que inspiran

 “La participación en sí de nosotros es enseñarles un 
poco a qué se va a enfrentar en un futuro y brindarles 
las herramientas, para que pueda enfrentarlo 
de manera correcta, y como colaboradores nos 
entusiasma poder ayudar a otras personas, para 
que empiecen a construir un camino en lo laboral, 
en lo personal”

Sobre proyecto Mi Primer Empleo
Daniel Silva, Warehouse Supervisor DHL Global, 
Forwarding, de la división en la que trabaja Ángel, 
un participante de Aldeas. 
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VI .
Somos
transparentes
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Estados de situación financiera al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Nota 31.12.2022 31.12.2021

ACTIVOS M$ M$

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo 5 242.783 1.501.773

Otros activos financieros 6 941.284 1.122.343

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 7 136.888  101.407

Inventarios 6.284 24.703

Otros activos no financieros 74.169 86.225

Totales de activos corrientes 1.401.408 2.836.451

Activos no corrientes

Propiedades, planta y equipos 8 23.400.525 24.204.001

Totales de activos no corrientes 23.400.525 24.204.001

Totales de activos 24.801.933 27.040.452

A continuación, se presentan los Estados de Situación Financiera y Estados de Resultados Integrales 
por función, correspondientes al 31 de diciembre de 2022 y 2021, que han sido preparados de acuerdo 
a la Norma Internacional de Información Financiera para Pequeñas y Medianas Entidades emitidas por 
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad y las interpretaciones de dichas normas emitidas 
por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad.
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PASIVOS M$ M$

Pasivos corrientes

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 9 409.121 212.334

Provisiones por beneficiarios a los empleados 10 703.740 702.645

Totales de pasivos corrientes 1.112.861 914.979

Pasivos no corrientes

Provisiones por beneficios a los empleados 10 780.298 718.802

Otros pasivos no financieros 11 832.897 976.924

Totales de pasivos no corrientes 1.613.195 1.613.195

Totales de pasivos 2.726.056 2.610.705

Patrimonio neto

Otras reservas 12 150.000 150.000

Superávit acumulado 24.392.774 25.382.879

Déficit del ejercicio (2.466.897) (1.103.132)

Totales patrimonio neto 22.075.877 24.429.747

Totales patrimonio y pasivos 24.801.933 27.040.452
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Estados de situación financiera al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Nota 2022 2021

M$ M$

Ingreso por actividades ordinarias 13 11.540.087 10.529.803

Gastos administrativos 14 (14.571.845) (11.980.049)

Déficit neto en las actividades operativas (3.031.758) (1.450.246)

Otros ingresos por función 15 568.199 350.657

Gastos financieros 16 (3.515) (3.986)

Diferencia de cambio 17 177 443

Déficit del ejercicio (2.466.897) (1.103.132)

Estado de resultados integrales:

Déficit del ejercicio (2.466.897) (1.103.132)

Otro resultado integral (2.466.897) (1.103.132)

Resultado Integral del ejercicio (2.466.897) (1.103.132)
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Estos estados financieros reflejan fielmente la situación financiera de Aldeas Infantiles SOS 
Chile al 31 de diciembre de 2022 y 2021, y muestran un déficit que obedece principalmente al 
aumento en el costo de recurso humano desde el año 2019 a la fecha, en cumplimiento a las 
leyes laborales, y para mantener los estándares de servicio que promueve la organización, en 
el marco de los cuales, se ha adoptado un sistema de turnos que implicó el aumento de más 
de 100% del equipo que trabaja directamente con los niños, niñas, adolescentes y jóvenes.

En este escenario, para superar este déficit que impactará la ejecución presupuestaria del año 
2023, nuestra estrategia financiera del próximo año estará enfocada en potenciar la estrategia 
nacional de recaudación de fondos públicos y privados, para lograr la sustentabilidad de la 
organización en Chile.
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Súmate a nuestra causa en: www.aldeasinfantiles.cl

@aldeaschile @aldeassoschile Aldeas Infantiles SOS Chile

“Quien se preocupa por el futuro,
debe preocuparse por los ninos”
                               Hermann Gmeiner


